¢COmo accedo al sistema
si olvidé mi contrasena?

Antes de perder la contrasefa

Antes de usar las caracteristicas de recuperael@rdeso al sistema ofrecidas
por el sistema Guarani3W, se deben tomar las megi@&entivas y suministrar la
informacion necesaria para que el sistema puediaayos al momento de requerir que
la contrasefia sea modificada. Para que el accesietha sea posible una vez
extraviada la contrasefia, es necesario ingresatuama de correo electrénica valida
de uso frecuente.

Cuando la contrasefa sea olvidada, el sistemaanéeayudarnos a recuperar el
acceso a través del envio de mensajes de corioieieo a dicha cuenta. Si la misma
no ha sido configurada correctamente, la UNICA meade recuperar el acceso al
sistema en caso de olvidar la contrasefa, seréaasera la Direccion de Ensefianza de
tu Facultad para solicitar el cambio de la clave.

Para ingresar la direccion de correo electronimsera empleada para poder
ingresar al sistema en caso de olvidar la conteaskgbe ir a la opciGnuncios”
dentro del menu de operaciones. (Ver imagen 1)

Imagen 1: Opcién para configurar la cuenta de ooetectronico

Dentro del men@Anuncios”, debe seleccionarse la opci@onfiguracion de
recepcion”. Luego, podra observar una ventana como la idatea la Imagen 2
(observacion: pueden variar los colores de lasavers).



Configuracion

Dezea recibir menzajes por mail:

Ermail: Imicuenta @midominio.conm [Ej:

Grabar I

ricuenta@rmidorminio.corm ]

Imagen 2: Configuracién de la cuenta de corredréeico

En esta ventana, es indispensable ingresar unsacdeorreo electronico
propia a la cual se acceda periédicamente pardoleenensajes recibidos. Ademas,
debe estar tildada la opciiDeseo recibir mensajes por mail:fle igual manera a
como se ilustra en la Imagen 2.

Una vez que se ingreso la direccion de correorél@cb correcta, y se tildo la
opcion para permitir la recepcion de mails a tralgéglicha direccion, debera asegurarse
de guardar dicha configuracion a través del bt@nabar” .

Cuando finalice con la configuracion, el sistemarpra ver una leyenda como
se muestra en la imagen 3, en donde se informa $bmodificacion de la cuenta de
mail. Ademas de ello, se le enviard un mensajeladiuenta de correo electrénico.

OK

0Ok - Configuracidn guardada. Guarani3w envid un mail a:
* I

para que confirmes la direccion de correo que ingresaste.

Imagen 3: Mensaje de confirmacion de cambio defdiguracion

Si todo ha sido configurado de manera correctibiré desde el sistema
Guarani3W un mail a la direccion previamente camfiga, de manera que dicha
direccion sea confirmada. Para efectivizar la cordcion el mail recibido tendra una
direccion que puede ser clickeada, o bien una teygue dicéConfirmar” (Ver
imagen 4). Cualquiera de los dos medios, confirmka@ireccion de correo electronico
como medio para intercambio de mensajes con ehsist



Este mail es para confirmar |a validez de tu cuenta de carreo electranico. Por favor
hacé click en "Confirmar” para activar [a recepcidn de los mensajes de Guaraniow a
esta cuenta.

Caonfirmar

=i no te funciona el link, podes copiarlo: EE-—-h—————————
“nwmwfa generalfactivarCuenta. phpfgs=
USFTOMNSYW2kBhADIUEITY 1 Wy A bR MNgBLhb Y whpBDIFPOezvE b whgv'SEE
PLULUIzhWY G T U md sty S22 BARBWWY IESU WP lewATwHOF A%

2FUzRTY AESWANTMACOW ywl b O BYWOH Y e WAO W LIy BADF T I %

2B UMY FISVZ2gGMNgd 1 nNEPY My |[SafgFS BLRQdF MnLUZ2UBPF s2 L2 gHIF C G
i BN E2S P AN S0 %30

Imagen 4: Mail recibido desde el sistema para cowfi la cuenta

Al momento de realizar la confirmacion desde el sagnde mail recibido desde
el sistema, podra ver en su navegador un mensaijj@isal que se muestra en la imagen
5 a través del cual se le informaréa que la cuemtzodreo electronico ha sido
confirmada para recibir mensajes desde el Guarani3wW

oK

Se activd la cuenta de email, a partir de ahora recibiras los mensajes

de Guaraniiw en S ————

Imagen 5: Confirmacion de activacion de cuentaateeo electrénico

Una vez que perdi la contrasefa

Si la cuenta de correo electronico para la recepdegmensajes por parte del
sistema Guarani3W ha sido configurada correctantem® se describio hasta aqui,
entonces en caso de perder la contrasefia podria lesguasos que se explican a
continuacion para recuperar el acceso al sistemaago contrario, la UNICA manera
de recuperar el acceso al sistema en caso de olaidantrasefia, es acercarse a la
Direccién de Ensefianza de la Facultad para sol@itgambio de la clave.

Si desea acceder al sistema, pero no recuerdavi@, duando acceda a la pagina
inicial del sistema debera seleccionar la optieestablecer’(Ver imagen 6)



Ingresa tu identificacion y tu clave.

Identificacion: I

Clave: I
Teclado Wirtual

£0lvidaste tu Clave?, £ Se bloqued tu Cuenta?

Aceptar I Limpiar

Imagen 6: Opcion para reestablecer la clave

Una vez seleccionada la opciiteestablecer; se abrira una ventana como la
gue se muestra en la Imagen 7 en donde deber&angte identificacion (la que emplea
para acceder al sistema) su fecha de nacimientel fermato dd/mm/aaaa) y un cédigo
de seguridad. Dicho cédigo de seguridad estara padona imagen de color verde que
contiene letras y numeros. El mismo debe ser iagesespetando las mayudsculas y
minusculas.

Recuperacion de Clave

Ingrese su Identficacion: I

Ingrese su fecha de nacimiento (DD /MM I
JAAAAY:

Recargar imagen

Ingrese el Codigo de Seguridad: I A

Cancelar I Aceptar I

Imagen 7: Recuperacion de clave

Si todos los datos fueron ingresados de maneraatarrentonces el sistema le
mostrara una leyenda informando que se ha enviadoail a la cuenta de correo
configurada para la recepcién de mensajes (veramay

(1].4

Se envid correctamente un e-mail con su nueva clave a:

L]

Imagen 8: Mensaje mostrado por el sistema



Unos instantes después, recibira en la direcci@odeo configurada, un
mensaje a traves del cual se le informara la nokewe de ingreso al sistema aunque la
misma no estara activa hasta que se oprime lammpkdlivar’ presente en cuerpo del
mail o bien se clickee el link ofrecido para tal fver imagen 9).

Guaranidw to undisclosed-re. 9:04 AW (4 hours ago) Repl

Este mall es para gebwar tu nueva clave de acceso a Guarani3vy,
tu nueva clave es @

Por favor hacé clich ctivar” para activar la misma.

Activar

Sinote funciona el link, podes copizro: | ——————e | oo p ol A ctivarP assword. php?gs=
LyhEbBCBEgP Y gtpl YW kB2t dh 1 FifAWYE SagfnBIAHPw WY mMELY gn Bl TdIRwCmkFelos UmtWWaQFiBz WMWY RHIED
EANwIkDzsL k1 FhvkOF awdidSFRY gF CUmAGeAY kBIMERT A UTp Y Zg Y z Uz FLUIMMAL W 2BBS5aMNUHY|gBMOdz WY m ETGARZAGME
KgiCzBRVIZpBHAHOFOI

Imagen 9: Recepcidn de la nueva clave y activag#&la misma

Si la activacién se lleva a cabo exitosamente,duoihualizar una leyenda como
la que se ilustra en la imagen 10. En tal castesta acceder al sistema Guarani3W
debera hacerlo con la nueva clave de acceso duedielo enviada por mail.

OK

Tu cambio de Clave ha sido registrado

Imagen 10: Cambio de clave realizado

Observaciones impor tantes:

- Una vez que reciba la nueva clave por mail, es rapte que la misma sea
modificada lo antes posible.

- Es probable que los mensajes de correo electrogismenvia el sistema
Guarani3W sean recibidos por su cliente de comama carpeta distinta a la
carpeta de entrada (Inbox, Mensajes recibidos, gartk entrada dependiendo
del cliente). Por tal motivo, en caso de realipargasos descriptos en el
presente documento y no recibir respuesta dessisteina, controle las carpetas
de correo no deseado de manera de asegurarsergaasaje no se encuentre
alli.



